REKLAMAéNi PROTOKOL (nebo odstoupeni od smlouvy do 14 dnt dle Ob¢. zak.)

Sidlo firmy: Dorucovaci adresa:
Yakuzas.r. o. Alu a Pneu
namésti 14. Rijna Partyzanska 1032/7
15000 Praha 5 47001 Ceska Lipa
ICO.: 24745146 DIC.: CZ24745146 Tel. 776 766 366
Reklamace nemuze byt akceptovana bez uvedeni potfebnych Gdajl nize. Tyto informace jsou pro posouzeni reklamace nezbytné,
bez nich je mozné reklamaci zamitnout pro nedostatek tGdaja!
Informace o kupujicim: Informace o reklamujicim:
Jméno: Jméno:
Adresa: Adresa:
Telefon: Telefon:
Email: Email:
ICO: ICO:
DIC: DIC:
Reklamované zbozi 1 2 3 4
Znacka / Vyrobce
Typ / Model
Rozmér
ET
Ujeto km
Tlak v pneu
Hloubka dezénu pneu
DOT u pneu
Zakreslete, kde se reklamovana pneumatika ¢i alu Duivod reklamace:

kolo na voze nachazelo:

Cislo dokladu:
Udaje o vozidle (napf. Skoda Octavia): ’ SPZ vozidla:
Rok vyroby: Vykon kw: Ujeto km:
Uéel automobilu: Provozni podminky: Byla kola obuta?
(soukromé, firemni, taxi...) (mésto, region, dalka...) Byla kola pouZita v provozu?

Podminky

Zbozi mate moznost dorucit osobné, poslat postou nebo prepravni sluzbou na dorucovaci adresu, ne fakturaéni (ne na dobirku, nezapomerite zasilku pojistit
proti poskozeni). ZboZi musi byt Cisté. Pokud se jedna o kola nebo pneu, je tfeba z nich zout soucasti, které nebyly koupeny u nds. Reklamacni doba zacina bézet
dnem doruceni reklamovaného zboZi na nasi adresu. Z provoznich divodd neni mozno po dobu reklamace zapujcit zdkaznikovi nahradni zbozi. Pfed reklamaci
zbozi, poni¢eného v provozu, prosime, vemte v Uvahu, Ze stav nékterych komunikaci je nékdy zcela nevyhovujici a pro nenavratné poskozeni zboZzi bohuzel nékdy
stadi projet nepfimérenou rychlosti jednu vétsi nerovnost (vytluk, propadly kanal, obrubnik, kdmen nebo jiny predmét na silnici apod.). Toto plati zejména u kol a
pneumatik s nizsim profilovym cislem a disk s mensim po¢tem paprski. Reklamujici prohlasuje, Ze zbofzi, které je soucasti této reklamace ,bylo pouzivano jen na
vyse uvedeném vozidle, Ze vSechny vySe uvedené Udaje jsou pravdivé a zadné skutecnosti nebyly zatajeny nebo zkresleny. Dale prohlasuje, Ze zboZzi neni
reklamovano v pfimé souvislosti s dopravni nehodou, jmou na zdravi ¢i majetku reklamujiciho, Ci tieti osoby. Nize uvedenym podpisem potvrzuje reklamujici,
Ze viechny zjisténé a namérené hodnoty odpovidaji skute¢nosti a je fadné seznamen s reklamacnimi podminkami.

V: Dne: Podpis:



